PROFILE

XIN CHAO!.
TOI1LA TRUC LINH

V38i 9 nam kinh nghiém (4+ nam trong linh vuc beauty) téi da
thuc chién xay dung chién lugc marketing toan dién, tu
nghién clu thi trudng, phat trién thusng hiéu dén trién khai
cidc chién dich marketing da kénh (Social Content, Paid
Media, Email Marketing, Livestream, KOL/KOC...), cUng vai kha
nang lanh dao déi ngl va phdéi hgp chat ché vaéi cac phong
ban khac da gilp téi dat dugc nhiéu thanh céng trong viéc
tang trudng doanh thu. Hién téi dang bat dau Ung dung sau
Al + Automation dé nang cao hiéu suat, tap trung vao do
ludng va téi uu ROI. Téi mong muén coé thé déng gép nang
luc cd nhan clia minh vao tap thé Quy céng ty dé cung phat
trién I8n manh ca vé thuong hiéu va ban hang thic day tang
trudng tu Online dén Offline.

° Phone: 0909 714 893
° Email: truclinh.mar@gmail.com

MARKETER



PROFILE MARKETER

TOI LAM BUGC
NHUNG Gi

Xay dung &
Quan ly

Quan ly va dan dat
team tdi thiéu 10
Ngugdi, cung dat
muc tiéu chung

Truyén thong

Trién khai branding
theo tUng muc tiéu
chién dich, phai
hap bao chi, group,
KOL/KOC va céac
kénh tu chu dong

Marketing

Trién khai marketing da kénh tu
online - offline, theo hanh trinh
khach hang tt nhan biét - y dinh
mua - mua - mua lai - gidi thiéu.
Phai hgp chat ché véi ting phong
ban: Marketing - Sale - CSKH - Van
hanh



KINH NGHIEM

2020 - 9/2024 Marketing Manager - BichNa Clinic

° Chuyén phu trdch nhém dich vu cao cap, hudng dén phan khic khach hang thugng luu.

. Quan ly trién khai toan bd hoat ddng marketing, dam bao su phdi hgp nhip nhang gitia online - offline

. Pé xuat va thuc hién chién lugc truyén théng da phuang tién (IMC), ddm bao tinh nhat quan trong théng
diép thuong hiéu va phu hgp v8i muc tiéu kinh doanh.

° Quan ly va téi uu hda nhiéu kénh digital khac nhau (website, facebook, zalo, email, google, tiktok), gia tdng
dang ké muc dd tuang tac va ty |& chuyén déi.

. Quan tri data khach hang bang phan mém CRM

° Xac dinh va quan ly ngan sach Marketing méi thang, quy

. D3an dat va dao tao team, dam bao hiéu suat lam viéc cao

Thanh tich noéi bat:
1. Pat KPI doanh thu lién tuc, thap nhat 80% KPI
2. CRR (Cost-to-Revenue Ratio): 15%
3. Xay dung va phat trién thanh céong kénh Tik Tok: Bac si Bich Na

10/2018 - 6/2019 - Marketing Manager - ThAm my vién NEWFACE

Quan ly hé théng nhan dién thucsng hiéu

Xay dung va trién khai ké hoach marketing da kénh: Facebook, Google, Website, Youtube
Xay dung va quan ly ngan sach Marketing

Quan ly MKT va phoi hgp lam viéc gilia cadc phong ban

Thanh tich néi bat:
1. Pat 150% doanh thu, target 4 ty dat 6 ty véi ngan sach MKT 400 triéu/thang
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KINH NGHIEM

2015 - 9/2018 Marketing Manager - IMGroup

2 nam 3 vi tri Marketing Executive, nam thd 3 dugc dé xuat 1én vi tri Marketing Manager

° IM Group la trung tdm dao tao kinh doanh online cé sé lugng hoc vién déng nhat Viét Nam tai thai diém lam
viéc.

Thiét ké va té chic cac chudng trinh dao tao, ndng cao nang luc déi nga.

Lap k& hoach va quan ly cidc hoat ddng marketing, ddm bao phu hdp véi muc tiéu kinh doanh.

Cung cap tu van chién lugc va giadi phap cho khach hang nham t6i uu hda hé théng tiép thi cla ho.

DAan dat cac du an tu y tudng dén trién khai, xay dung thuong hiéu va chién lugc da kénh.

Quan ly déi ngl han 5 ngudi, ddm bao tién ddé du an va su hai long cla khach hang.

Thanh tich ndi bat:
1. Trién khai mé hinh Téi uu hda vong ddi khach hang (CLO - Customer Lifecycle Optimization) gidp tang gap 3
lan ty 1& chuyén déi.
2. T6 chiic thanh céong cac su kién vé kinh doanh Online v3i su tham gia cla Google, Facebook, Amazon va han
1000 ngudi tham du
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HOC VAN

Tot nghiép chuyén nganh Marketing
Tai Bai hoc Tai chinh Marketing

KY NANG
Leadership skills
Strategic direction
Data analysis

Project management
Social Media

Digital Marketing
CRM

Website/ Landing Page

MARKETER



THANK YOU

Cam on phong tuyén dung da xem qua thong tin cla toéi. Rat mong dugc
gdp g8 va trao ddi chi tiét hon véi Anh/chi!

Fiie Lk

0909 714 893 truclinh.mar@gmail.com



